10.10. a) Numero de solicitudes recibidas

Concepto ene-22 feb-22 mar-22 abr-22 may-22 jun-22 Total
Peticiones 254 230 478 181 227 228| 1.598
Solicitudes al 116 59 64 81 52 24 55 335
Reclamaciones 81 74 81 111 101 68 516
Quejas 1 5 13 5 6 5 35
Total 2022 395 373 653 349 358 356 2.484

Total PQR’s 2022
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